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2. Grufwort aus der Geschaftsstelle

Das Jahr 2021 begann fur den Caritasverband fur die Landkreise Stade und Rotenburg e.V.
mit gravierenden Verédnderungen: Nach 29 Jahren ist Frau Lang, die den Verband aufgebaut
und langjahrig gefuhrt hat, in den Ruhestand gegangen und Frau Laabs wurde zum
01.03.2021 vom Vorstand als neue Geschaftsfihrerin berufen. Das Jahr in der Geschéftsstelle
und seinen Nebengeschaften begann somit sehr emotional. Neben dem Abschied, sowie
einem Neubeginn wurde ebenfalls das 25jahrige Dienstjubilaum von Frau Steinwand gefeiert.

Arbeiten Hand in Hand am Ob g der Geschaftsf g des Cari
Chefin Elisabeth Lang (rechts) und Nachfolgerin Christine Laabs.

g: die scheidend:
Foto: Stief

Abbildung 1: Stader Tageblatt vom 27.03.2021



Abbildung 2: Dienstjubiléum Frau Steinwand (links) und Berufung der Geschdftsfiihrung Frau Laabs (rechts)

Da die Pandemie weiter vorangeschritten ist und die Arbeit ebenfalls weiterhin davon
beeinflusst wurde, war fur das Geschaftsjahr wichtig, Aktionen und Aktivitaten fur die einzelnen
Fachbereiche und Akteure, Wertschatzung fiir die Fachkrafte und positive Aktionen fir die
Klienten mit auf den Jahresplan zu verbuchen, die in irgendeiner Weise mit dem

Hygienekonzept vereinbar waren.

,Einem verzweifelten Menschen Mut zusprechen
ist besser als ein Kénigreich zu erwerben.

Martin Luther

Neben den Schwierigkeiten, welche die Pandemie mit sich brachte, und den zahlreichen
Veranderungen zum Jahresbeginn, hat der Caritasverband fiur die Landkreise Stade und
Rotenburg e.V. es sich ebenfalls als Aufgabe gemacht, innerbetrieblich klimafreundlicher zu

handeln und zu agieren.

Alle Mitarbeitenden haben es sich somit als gemeinschaftliche Aufgabe gesetzt, den
beruflichen 6kologischen FuRabdruck zu verkleinern und dabei auf folgende Bereiche

besonders zu achten: In den verschiedenen Arbeitsbereichen wurde dafiir gesorgt, dass

e wir fir Aktionen moglichst regional und verpackungsarm (Zero Waste) einkaufen und
bei geplanter Anschaffung die ,5R* (reduce, reuse, repair, rot, recycle) bericksichtigen;
e wir, wann immer es geht, Produkte mit Bio- und Fairtrade-Siegel (z.B. Kaffee und Tee)

einkaufen;



e wir im Rahmen von Aktionen und Veranstaltungen Mill vermeiden, méglichst kein
Plastikgeschirr verwenden und entstandenen Miill richtig trennen;

o beilangerer Abwesenheit (Feierabend, Urlaub, ...) das Licht und andere Elektrogerate
ausgeschaltet werden sowie die Heizung heruntergedreht wird;

e wir unseren 6kologischen FufRRabdruck reduzieren und zusatzlich dazu beitragen,
Informationen zu Klima- und Umweltschutz zu verbreiten und zukinftig offentlich

sichtbare Aktionen zum Klima- und Umweltschutz starten.

Dies soll jedoch nicht nur ein einjahriges Ziel, sondern als langjahrige Aufgabe fiir uns alle
bestehen bleiben.

Im Namen des Caritasverbandes freue ich mich, wenn wir Sie als Leser oder Leserin auf diese
Weise uber die Vielfaltigkeit, die unser Verband mitbringt, informieren kénnen.

Es griRt Sie aus der Geschaftsstelle,

Christine Laabs
Geschéaftsfuhrerin




3. Vorstellung der einzelnen Bereiche des Caritasverbandes fiur die
Landkreise Stade und Rotenburg e.V.

,Mit Mensch in Not soll man
nicht diskutieren; wenn man

kann, soll man helfen.*”

Carl Sonnenschein

a. Allgemeine Sozialberatung
Die Allgemeine Sozialberatung ist ein niederschwelliges, kostenloses Hilfsangebot flr
Menschen mit spezifischen oder mehrdimensionalen, meist multifaktoriell bedingten
Problemen. Der heutzutage rasche gesellschaftliche Wandel und die zunehmende
Komplexitat sozialer Probleme erfordern zeitgemafe und unterschiedliche Hilfsangebote.
Das diesbezligliche Beratungsangebot des Caritasverbandes fur die Landkreise Stade und
Rotenburg / Wimme e.V. richtet sich hauptsachlich an Menschen in akuten Krisen, mit
psychosozialen, physischen und/oder sozio6konomischen  Problemen. Alle

hilfebedurftigen Menschen, die unsere Institution aufsuchen, sind willkommen.

Ein erstes Clearinggesprach beinhaltet eine umfassende Anamnese zur Fallanalyse.
Folgend wird gemeinsam mit dem Klienten ein Interventionsplan erstellt, welcher
lebenswelthahe Lésungswege und Handlungsstrategien impliziert. Unsere Mitarbeiterin
begleitet den Ratsuchenden bei der Umsetzung des Interventionsplans unter der
Pramisse, seine Selbsthilfekrafte anhand seiner individuellen Ressourcen zu aktivieren.
Sie klart den Klienten Uber seine sozialgesetzlichen Rechte und Pflichten auf und
unterstitzt ihn bei deren Geltendmachung. Bedarfsorientiert werden Kontakte zu anderen
fachspezifischen Institutionen hergestellt. Unter Einhaltung der jeweils gegebenen
Konditionen kénnen zur finanziellen Unterstiitzung nach Ausschdpfung der gesetzlichen
Hilfen satzungsgemaf nachrangig Hilfsfonds in Anspruch genommen werden. Je nach
Notwendigkeit kann sich die Unterstitzung der Klientel kurz- oder langfristig darstellen.
Manche eindimensionalen Problemlagen sind innerhalb weniger Termine geklart, bei den
meisten Ratsuchenden kristallisiert sich allerdings wahrend der Begleitung ein Komplex
aus ineinandergreifenden Problemen heraus. Finanzielle Notlagen und behdérdliche
Schwierigkeiten bilden im Grofteil der Félle die Intention zur Kontaktaufnahme mit der
Allgemeinen Sozialberatung. Erst im weiteren Verlauf der Hilfe werden durch die
Entwicklung einer Vertrauensbasis zwischen Professionellem und Klient persénlichere
Probleme wie z.B. Partnerdifferenzen, Erziehungsschwierigkeiten, Suchtproblematiken

oder gesundheitliche Probleme auf physischer als auch psychischer Ebene sichtbar.



Haufig sind Vermittlungen an andere professionelle Einrichtungen notwendig, um einem

ganzheitlichen Beratungsansatz gerecht zu werden.

Der Caritasverband fir die Landkreise Stade und Rotenburg Wimme e.V. bietet die
Allgemeine Sozialberatung in Stade, Buxtehude und Harsefeld an. Situationsbedingt
werden auch Hausbesuche angeboten sowie die oben genannte Begleitung bei Terminen
externer Institutionen (z.B. Agentur fiir Arbeit, Jobcenter, Krankenkassen u.A.). Auf Grund
der Covid-19-Pandemie und den daraus resultierenden Konsequenzen (,Lockdowns®,
Reduzierung der Prasenzberatung auf ein Minimum sowie SchlieBung unserer 6ffentlichen
Sprechstunde) fand der Grof3teil der Beratungen im Jahr 2021 ebenso wie 2020 telefonisch
und per E-Mail statt. Im Berichtszeitraum erreichten uns 218 Anfragen. Als Folge diverser
Corona — Schutz - MaRhahmen wie z.B. Kurzarbeit, Insolvenzen oder der Kombination von
Homeoffice und Homeschooling erwarteten wir 2021 zeitverzdgert einen Anstieg der
Ratsuchenden. Dieser Ausblick vom Jahresende 2020 wird durch die Auswertung unserer
aktuellen Statistiken bestatigt: in Relation zu 166 Anfragen aus dem Vorjahr ergibt sich mit
benannten 218 Anfragen im Jahr 2021 eine Bedarfssteigerung von signifikanten 30
Prozent. Diese Tendenz wird im Jahr 2022 auf Grund der anhaltenden Coronapandemie
sowie den vielschichtigen Folgen der russischen Invasion in der Ukraine vermutlich

weiterhin steigen.

Statistik:

Arten der Beratungen

B Personlich 5

M Telefonisch 185

® Email 28




wurden aufmerksam durch...

M sonstiges 86

M Internet 67

m Behordenvermittlung 21
1 Caritasdienste 1

H Bekannte 43

Geschlechterverteilung

B mannlich
m weiblich
m divers

= unbekannt

Problemlagen

M Sozialrecht 13

M Behordenfragen 46

W Arbeitslosigkeit 14

1 Familie (Kinder / Ehe) 38

B Wohnung 41

H Alter / Pflege 15

B Psychische Erkrankungen 39
M Behinderung 5

W Schwangerschaft 27

B Sprachbarriere 25




b. Kur-und Erholungshilfe
Der Caritasverband fur die Landkreise Stade und Rotenburg e.V. bietet Mittern, Vatern und

pflegenden Angehorigen unterstiitzende Beratung bezuglich einer Kurmaf3hahme ebenso wie
die Vorbereitung und Nachsorge an. Vorsorge- und RehabilitationsmalRhahmen nach 88§ 23 &
24 sowie 88 40 & 41 SGB V dienen dem Erhalt bzw. der Wiederherstellung der Gesundheit
der Klientel und werden von den Krankenkassen finanziert, soweit eine arztliche Verordnung
vorliegt. Eine Kosteniibernahme durch die Krankenkasse muss per Antragsverfahren durch
diese genehmigt werden. Zudem erfolgt primar in vielen Fallen eine Ablehnung des
Kurantrages, so dass zur Durchsetzung ein begriindeter Widerspruch eingelegt werden muss.
Dieses komplizierte Verfahren schreckt grade die Zielgruppe ab, denn oftmals fiihlen sich die
Betroffenen mit der Antragsstellung Gberfordert, weil eine Kur erst dann in Erwdgung gezogen
wird, wenn bereits physische und / oder psychische Symptome als Konsequenz von
Uberlastung prasent sind.

Mitter sind im Alltag grof3en Belastungen ausgesetzt, da sie heutzutage neben der
Ubernahme des GroRteils der Fiirsorgearbeit innerhalb der Familie in den allermeisten Fallen
zusatzlich noch berufstatig sind. Alleinerziehende sehen sich besonders hohen Anforderungen
ausgesetzt. Als Folge entwickeln viele der Betroffenen Erschépfungssymptome wie z.B.
Schlafprobleme, chronische Kopf- und Riickenschmerzen, oder Uberforderung, welche
langfristig in depressiven Verstimmungen minden kdnnen. Sie flhlen sich den Anforderungen
des Alltags nicht mehr gewachsen und sind selten in der Lage, in solch einer Situation noch
die Kraft fur komplizierte Antragsverfahren aufzubringen. An dieser Stelle unterstitzt die
zustandige Mitarbeiterin des Caritasverbandes fiir die Landkreise Stade und Rotenburg e.V.
die Klientel und hilft bei der Antragsstellung sowie notwendigen Widerspriichen und bei
Schriftverkehr mit den zustéandigen Institutionen wie den Krankenkassen, Arzten und
Belegstellen der Kurhauser. Des Weiteren informiert sie die Klientiinnen Uber
indikationsbezogene Kurinhalte und den allgemeinen Ablauf der MaBnahme. Dies impliziert
neben der Organisation der An- und Abreise, dem Aufzeigen von Optionen finanzieller
Unterstiitzung bei Bedurftigkeit auch die Thematisierung eigener Wiinsche und Ziele der Kur,
um eine umfassende Vorbereitung und den gré3tmdglichen Mehrwert fir die Betroffenen zu
generieren. Je nach Schweregrad des Erschépfungszustandes / der Erkrankung motiviert Frau
Hopp ihre Klientiinnen zur Eigeninitiative oder Ubernimmt die Abwicklung partiell bis
vollstandig. Im Nachgang der Kur reflektiert unsere Mitarbeiterin die MaRnahme mit den
Frauen oder Mannern und berat sie bei der Wahl passender Unterstitzungsangebote vor Ort,
um die in der Malnahme erreichten Erfolge auch im eigenen Lebensraum langfristig
stabilisieren zu kénnen und ihre Resilienz dadurch zu starken.

Das Berichtsjahr 2021 wies ebenso wie das Vorjahr durch die Konsequenzen der
Coronapandemie in Relation zu den vorherigen Jahren signifikante Erschwernisse auf. Zum
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einen mussten die Kurhauser ihren Betrieb auf Grund hoher Inzidenzzahlen phasenweise
einstellen und durften diesen anschliel3end nur mit partieller Auslastung wieder aufnehmen.
Zum anderen wurden Aufnahmebedingungen wie z.B. die Beschrdnkung des Kindesalters bei
Mutter-Kind-Kuren im Hinblick auf eine regelrechte Umsetzung der vorgegebenen
Hygienemal3nahmen je nach Inzidenz von sechs Monaten auf drei Jahre geandert. Die
Mehrheit der Kurhauser verweigerte die Aufnahme von schwangeren Frauen. Zeitgleich sahen
sich viele Eltern durch die Kombination von Homeoffice, dem Wegbrechen der externen
Kinderbetreuung und Homeschooling enormen Belastungen ausgesetzt, welche einen Anstieg
des Bedarfs erwarten lief3. Allerdings bestatigte sich diese Vermutung nicht: der auffallige
Ruckgang der Kuranfragen von 2020 setzt sich im Jahr 2021 fort. Im Vergleich zu 31
Interessierten im Jahr 2019 sank die Zahl der zu Beratenden im Jahr 2020 auf sieben
Personen und stagnierte im aktuellen Berichtszeitraum bei acht Anfragen. Einerseits kdnnte
die Unsicherheit um das Wahrnehmen einer Kur zurzeit hoher Inzidenzzahlen und einem damit
verbundenen erhdhten Ansteckungsrisiko hierfur ursachlich sein. Andererseits begriindet die

Sorge vieler Berufstatiger um ihren Arbeitsplatz diesen Rickgang.

c. Gemeindecaritas
In der Pfarrgemeinde Marid Himmelfahrt sind weiterhin finf Ehrenamtliche aktiv und intensiv

im Rahmen der Betreuung und Begleitung von Geflichteten tatig und unterstiitzen dort vier
Familien sowie mehrere Manner im Bereich Sprache, Finanzen, berufliche Unterstitzung,

kulturelle Begleitung und Behdrdenangelegenheiten.

d. Kinderkleiderkammer
Im Jahr 2021 war der Wiederaufbau der Kinderkleiderkammer im Fokus der ehrenamtlichen

Tatigkeit der Caritas, insbesondere am Standort Stade. Hierfir konnten Spenden akquiriert
werden und erste Kleidungen und Spielzeuge an Kinder ausgegeben werden. Eine feste
Ausgabezeit wurde donnerstags vormittags zwischen 9:00 Uhr und 12:00 Uhr etabliert, aktuell
finden die Herausgaben jedoch coronabedingt nach vorheriger Terminvergabe, um ein

erhohtes Aufkommen in kleineren Raumlichkeiten zu vermeiden.
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Abbildung 3: Einblick in neue Spenden fiir die Kinderkleiderkammer

e. Kleine Miinze — Grofe Hilfe
Ein Projekt, das im Jahr 2021 umgesetzt werden konnte, war die ,Kleine Miinze — Grol3e Hilfe*.

Mit restlichen Dollar, DM, Kronen und Pfund haben die Menschen die Mdglichkeit, Gutes zu
tun! Die Caritas sammelt restlichen Minzen und Scheine: Dieses Geld kommt dann Menschen
in Not in der Region zugute. Auslandische oder alte Miinzen und Scheine kénnen hierfir in
den Kirchengemeinden oder Caritas-Einrichtungen abgeben werden. Die Pfarrgemeinden

unterstitzen die Caritas dabei und sammeln fleil3ig mit.

DM — Euro
Fremdwahrungen

roBe Hilfe

Wir sammeln Geld
aus aller Welt

ZonN Not sehen und handeln. b

N Z

N, Caritas

Abbildung 4: Spenden-Boxen der Aktion

f. Ambulante Erziehungshilfen
Das Team der Ambulanten Erziehungshilfe des Caritasverbandes Stade setzt sich zusammen

aus Mitarbeiter:innen unterschiedlicher Altersstrukturen, die iUber ein weites und diverses
Spektrum beruflicher Erfahrungen sowie Zusatzqualifikationen und persénlichen Motivationen

verfligen. Bei der Arbeit handelt es sich um sozialpddagogische Familienhilfe und
12



Erziehungsbeistandschaften, dariber hinaus betreute der Caritasverband jedoch ebenfalls

Clearing- Einzelfalle sowie begleiteten Umgang.

Die Fachkrafte gehen in ihrer Arbeit von einer grundsatzlichen systemischen und / oder
klientenzentrierten Sichtweise aus. Die betroffenen Familien und Jugendlichen werden nicht
isoliert in ihrer Problematik betrachtet, sondern immer ganzheitlich in ihrer Lebenswelt. Dies
bedeutet ein Ernstnehmen der Betroffenen in ihrer Gesamtheit und nicht nur ein Reparieren

von storendem Verhalten.

In der Arbeit mit den Familien stehen die vorhandenen Ressourcen besonders im Blickfeld der
Fachkrafte, um die mit dem Auftraggeber (in der Regel das ortliche Jugendamt) vereinbarten
Ziele erreichen und umsetzen zu kénnen. Ein wertschatzender und zugewandter Kontakt zu
den Familien sowie eine analytische Denkweise der Fachkrafte tragen mafigeblich dazu bei,
die Hauptziele der ambulanten Erziehungshilfen, wie die "Hilfe zur Selbsthilfe", die Starkung
der Eltern- Kind- Bindung bzw. des Familienzusammenhaltes und die Starkung der
Erziehungskompetenzen zu erreichen. Zudem wird I6sungsorientiert und systemisch an einer
Reduktion der Gefahrdungsfaktoren fiir die Kinder sowie der Erweiterung der
Handlungsmoéglichkeiten der Eltern, Klarung und Verbesserungen der existentiellen

Rahmenbedingungen und einer Teilhabe am sozialen Leben gearbeitet.

Qualitatsstandard und Arbeitsweise:

Um langfristig erfolgreich arbeiten und eine qualitativ hochwertige Arbeit gewahrleisten zu
kénnen, nehmen die Fachkrafte regelmdfRig an Supervision, Teamsitzungen mit
Fallbesprechungen, kollegialer Beratung und thematischen Fortbildungen teil. Auch die
innerbetrieblichen Qualitatsstandards werden regelmafiig reflektiert und aktualisiert. Dartber
hinaus nehmen Vertreter:innen des Caritasverbandes an ortlichen und Uberdrtlichen
Jugendhilfegremien teil, um auch als politischer Akteur in Erscheinung zu treten und aktiv

aul3erhalb der eigenen Institution eine Weiterentwicklung anzustreben.

Im letzten Jahr arbeiteten die Mitarbeiter:innen des Teams der Ambulanten Erziehungshilfe
weiterhin Uberwiegend nach dem Tandemmodell in Familien, die folgende Problematiken

aufwiesen:

o festgestellte Kindeswohlgeféahrdung
e in Krise durch schwere Krankheit

e Eltern mit Forderbedarfen

¢ allgemeine Erziehungshilfen

e Suchtproblematiken

e seelische Behinderungen
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Grundsatzlich ergeben sich durch den doppelten Fachkréafteeinsatz fiir die Familien viele

Vorteile:

e Madoglichkeit sich mit verschiedenen Anteilen von zwei Personlichkeiten zu identifizieren

e durch den erweiterten Blickwinkel der Fachkrafte auf die Familie wird das
Familiensystem in seiner Gesamtheit umfangreicher und differenzierter erfasst

e durch den Einsatz des Tandems kdnnen Termine umfangreicher begleitet werden

e Die Jugendamter des Landkreises Stade und der Stadt Buxtehude schéatzen und
nutzen das Tandemmodell als spezielle Arbeitsform des Caritasverbandes.

Die im Konzept bestehenden Zusatzangebote des Elternfrihstiicks und des Bastel- und
Spielenachmittags wurden weiterhin aus hygienischen Griinden nicht durchgefihrt. Dafir
wurden jedoch Alternativen wie Ausflige im Freien oder ein Sommermalwettbewerb mit
»1eilnahme-Goodie-Bags® initiiert, die nun ein fester Bestandteil der jahrlich angebotenen

Aktionen der ambulanten Hilfen sind.

Abbildung 5: Alle Teilnehmer des Sommermalwettbewerbs einen Geschenke-Tiite erhalten

In der Ambulanten Erziehungshilfe waren 2021 acht Mitarbeiter:innen und eine duale
Studentin tatig, die im Bereich der sozialpadagogischen Familienhilfe im vergangen Jahr 40
Familien aus dem Caritasverband umliegenden Gemeinden betreut haben. Im Jahr 2021 gab
es 30 Anfragen von den Jugendamtern nach freien Arbeitszeitkontingenten. Die Anzahl der
Anfragen hat sich im Vergleich zum Vorjahr um acht gesteigert, was u.a. daran lag, dass der
Landkreis Rotenburg, insbesondere der Standort Zeven, den Caritasverband angefragt hat,

die Sozialpadagogische Familienhilfe in den dortigen Landkreis auszubauen.

Die Koordination und Fachberatung lag weiterhin in den Handen von Frau Eberstein, die

ebenfalls die Zusatzqualifikation zur 8a-Fachkraft mitbringt.
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Verantwortlich fiir die Supervision im Team der Ambulanten Erziehungshilfe ist Therese
Wunram-Falk, Diplom-Sozialpddagogin mit diversen Zusatzqualifikationen, Supervisorin,

Psychodrama-Leiterin und zertifizierte Organisationsmediatorin.
Herr Pawel Pisarewski ist interne Ansprechperson fur Praventionsthematiken.
Ausblick

Zukunftig hoffen wir, dass im Jahr 2022 die gemeinsamen Veranstaltungen mit den Familien
wie beispielsweise das Elternfriihstiick oder der Bastelnachmittag ansatzweise wieder
stattfinden kdnnen, insbesondere mit dem Fokus, die Betroffenen durch die gemeinsamen

Zusammentreffen zu starken.

Die Corona-Pandemie ist noch lange nicht vorbei. Trotz dessen sind sowohl wirtschaftliche als
auch soziale Folgen der Krise bereits jetzt erkennbar und als gravierend einzustufen. Unsere
Tatigkeit ist entscheidend fur das Funktionieren der Gesellschaft. Die Systemrelevanz unserer
Tatigkeit hat sich in diesem Jahr stark gezeigt. Das Handlungsfeld der professionellen

Sozialen Arbeit war bereits 2021 von der Pandemie stark gefordert und wird zum spateren

Zeitpunkt noch starker gefordert sein.

g. Ziss
Die zustandige Mitarbeiterin fur die Selbsthilfekontaktstelle ZISS ist Frau Veronika Czech mit

einem wochentlichen Stundenumfang von 25 Stunden. Zusétzlich gibt es zum einen eine
Fachkraft fur Betreuung und Begleitung in Teilzeit. Diese Stelle ist mit Frau Verena Kimpel
besetzt. Zum anderen fihrt Frau Ute Bilau die Verwaltungsaufgaben mit einem

Stundenumfang von wochentlich acht Stunden aus.
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Das Jahr 2021 war weiterhin sehr durch die Corona Pandemie gepragt. Die von der
Kontaktstelle geplanten Prasenzveranstaltungen, wie Gesamttreffen und In-House-
Schulungen waren auch in diesem Jahr nur zum Teil fur die Kontaktstelle umsetzbar. Der
Kontakt zu den gelisteten Selbsthilfegruppen wurde in Zeiten der Kontaktbeschrankungen per
Mail und Telefonaten gedeckt. Hier stand der personliche Austausch und auch die Versorgung
mit fachlichen Informationen, wie schon im Jahr 2020, bezuglich der Corona-Pandemie im
Vordergrund, ebenso die aktive Beratung bei der Entwicklung von Hygienekonzepten zur
Wiederdurchfuihrung von personlichen Gruppentreffen. Ein weiterer Arbeitsschwerpunkt lag in
der Zusammenarbeit mit den zustéandigen Gruppenleiter:innen auf der Entwicklung von neuen
Visionen fur die Durchfiihrung von coronakonformen Gruppentreffen, wie z. B. Outdoor-
Konzepten in Form von organisierten Spaziergangen, Videomeetings etc. Des Weiteren

wurden zusatzlich Kriseninterventionen, zum Teil in persodnlichen Einzeltreffen, durchgefiihrt.

Seitens der ZISS wurden im Jahr 2021 zwei jahrliche Gesamttreffen ausgerichtet, zu denen

alle Vertreter:innen der regionalen Selbsthilfegruppen eingeladen wurden. Sie dienen

- der weiteren Verbesserung der Zusammenarbeit mit der Kontaktstelle
- dem Austausch der Gruppenleiter:innen untereinander

- der Weitergabe aktueller Informationen

- der Abfrage von Wiinschen und Bedarfen

- der Unterstitzung der Gruppenleiter:innen

- dem Benennen von Schwierigkeiten in der SH-Gruppenarbeit

- der gegenseitigen Hilfe und dem Finden von Losungsansatzen

- der Nennung von interessanten Fortbildungsangeboten

- der Aufrechterhaltung einer hohen Eigenmotivation

etc.

So gab es bei diesen Treffen immer einen breiten Raum fur den Austausch und das

Miteinander, welches von den Selbsthilfegruppen immer sehr gut angenommen wird.

Die Betreuung, Begleitung und Unterstiitzung der Selbsthilfegruppen ist eine wichtige Aufgabe
der ZISS. Somit hat die Selbsthilfekontaktstelle auch im Jahr 2021 weiterhin an den Treffen
einzelner SHG teilgenommen, um eine gute Verbindung und Zusammenarbeit zwischen den
SHG und der ZISS zu gewadhrleisten. Dies ist, gerade in der Corona-Pandemie, aufRerst

wichtig, um zur Stabilitat der einzelnen Gruppen beizutragen.
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Aufgrund der weiterhin anhaltenden pandemischen Lage und den daraus resultieren
Erfahrungswerten des Jahres 2020 hat die ZISS zur weiteren Unterstitzung der
Selbsthilfegruppen einen Ausbau ihrer Online-Prasenz und auch die Schaffung von weiteren
Moglichkeiten virtueller Zusammenkinfte, wie z. B. Online-Treffen etc., vorgenommen. Eines

der zwei Gesamttreffen fand online statt.

Des Weiteren war ein Selbsthilfetag in Zusammenarbeit mit den Selbsthilfegruppen sowie
wichtigen Netzwerkpartnern (z. B. Therapiehilfe e.V., EUTB-unabhéngige Teilhabeberatung)
geplant, um die Selbsthilfe einem breiten Publikum zu prasentieren und die Gesellschaft
hierfur weiter zu sensibilisieren. Dieser ist leider, wie auch die geplanten In-House-

Schulungen, der Pandemie zum Opfer gefallen.

Ein wesentlicher Arbeitsschwerpunkt im Jahr 2021 war weiterhin die Vernetzung und
Zusammenarbeit mit dem Agaplesion Diakonieklinikum Rotenburg sein. Hierzu haben bereits
im Jahr 2020 vielfache konstruktive Gesprache mit den verantwortlichen Personen des
Sozialdienstes der Erwachsenen-Psychiatrie, der Kinder- und Jugendpsychiatrie, dem
Sozialpadiatrischen Zentrum und dem Kids-Time Projekt sowie dem Psychoonkologischen
Dienst stattgefunden. Die Anfrage an die ZISS beziiglich Selbsthilfegruppen fiir betroffene
Erwachsene, Jugendliche und auch Angehdrige psychiatrisch Erkrankter hat jahrlich
zugenommen und hat sich auch im Jahr 2021 deutlich gesteigert, sodass die Kontaktstelle
diesen Bedarf als Netzwerkpartner gemeinsam mit decken mdchte. Ziel ist es, weitere
Selbsthilfegruppen im psychiatrischen Bereich des Landkreis Rotenburg zu etablieren; sowohl
fur Erwachsene als auch Angehérige und erstmalig auch fiir Jugendliche. Die von der ZISS
eingerichtete Selbsthilfegruppe ,Kopfwerkstatt®- Selbsthilfegruppe fir psychisch erkrankte
Jugendliche und junge Erwachsene sowie deren Angehorige - ist am 10.09.2020 gestartet.
Diese Gruppe wurde auch im Jahr 2021 weitergefiihrt, wobei einige Gruppentreffen aufgrund
von Kontaktbeschrankungen nicht stattfinden konnten. Die ZISS hat mit allen
Gruppenteilnehmern diese Zeit mit Einzelkontakten bzw. via E-Mail und Telefonaten
Uberbriickt. Durch die anhaltende pandemische Lage sind insbesondere Kinder und
Jugendliche vermehrt deutlichen psychischen Belastungen ausgesetzt. Aus diesem Grunde
ist die Einrichtung eines Praventionsprojekts fur Schulen zum Thema psychische
Erkrankungen unter Tragerschaft des ,Blindnis gegen Depressionen® Rotenburg/Wimme

geplant, das voraussichtlich 2022 starten kann.

Ein weiteres Projekt in Zusammenarbeit mit dem Agaplesion Diakonieklinikum war im Jahr
2021 die Einrichtung eines Mehrfamilienangebots fur Kinder rund um Krebserkrankungen.
Hierzu sind die Planungen vorerst abgeschlossen worden. Durch die Vulnerabilitat der
Zielgruppe ist der Start von allen daran Beteiligten auf den Sommer 2022 vertagt worden.

Durch die im Jahr 2020 stattgefundene Griindung zweier Autismus-Selbsthilfegruppen
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(Betroffene sowie Angehorige) wird auch in diesem Bereich in Zusammenarbeit mit dem
Agaplesion Diakonieklinikum die Einrichtung eines Mehrfamilienangebotes rund um Autismus

geplant.

Auch wurde im Jahr 2021 weiterhin die Vernetzung mit dem Landkreis Rotenburg fortgefiihrt.
Hier sind insbesondere die Kooperationen mit dem Gesundheitsamt, dem
Sozialpsychiatrischen Dienst und dem Jugendamt zu nennen. Es haben sich in der jetzigen
Zusammenarbeit deutliche Schnittstellen gezeigt, wie auch eine groR3e beidseitige Bereitschaft
zu sinnvoller Zusammenarbeit, Klarung von Bedarfen sowie Entwicklung von weiteren
Konzepten und Projekten. Hierzu sollte die ZISS von den jeweiligen Institutionen zusatzlich in
entsprechende Arbeitskreise geladen werden. Durch die anhaltende Pandemie wurden
allerdings die Arbeitskreisaktivititen weitestgehend ausgesetzt. Des Weiteren ist in
gemeinschaftlicher Zusammenarbeit des Sozialpsychiatrischen Dienstes des Landkreis
Rotenburg, dem Agaplesion Diakonieklinikum und der ZISS der Ausbau von professionell
angeleiteten Selbsthilfegruppen im psychiatrischen Bereich (sowonhl fur Betroffene als auch fiir
Angehorige) an verschiedenen Orten des Landkreises in Planung. Intensive gemeinsame
Gesprache haben hierzu im Verlaufe des Jahres bereits stattgefunden, eine Endplanung

wurde auf das Kalenderjahr 2022 vertagt.

Die Teilnahme an verschiedenen Arbeitskreisen blieb auch im Jahr 2021 weiterhin wie geplant
bestehen. Auf Landesebene betrifft dies den Arbeitskreis Niederséachsischer Kontakt- und
Beratungsstellen im Selbsthilfebereich, ausgerichtet vom Selbsthilfe-Biro Niedersachsen. Auf
regionaler Ebene betrifft dies den Arbeitskreis Sucht in Rotenburg (ausgerichtet vom Verein
Therapiehilfe e.V.) sowie den regionalen Arbeitskreis der Kontaktstellen Verden, Vechta,
Diepholz, Walsrode, Nienburg und Rotenburg, den Arbeitskreis Madchen des Landkreis

Rotenburg sowie die Mitarbeit im Netzwerk Fruhe Hilfen des Landkreis Rotenburg.

Das Sozialamt Rotenburg unterstitzt die ZISS im Rahmen einer freiwilligen Forderung. Im
Sinne der Vernetzung sind jahrliche Treffen zwischen Forderer und Antragsstellern geplant.

Die ZISS mdchte sich weiterhin an diesen Treffen beteiligen.
Sprechzeiten:

Offene Sprechstunden: montags von 11:00-16:00 Uhr sowie donnerstags von 10:00-15:00

Uhr. Termine auf3erhalb dieser Zeiten sind nach Vereinbarung maoglich.
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Aufnahmen, Neugrindungen und Auflésungen:

Im Landkreis Rotenburg gibt es aktuell 69 Selbsthilfegruppen, die in der Datenbank der ZISS
aufgenommen sind. Eine genaue Auflistung findet sich unter Punkt 5. Jede Selbsthilfegruppe
hat fir die Aufnahme in der ZISS einen Erhebungsbogen auszufillen. Auf diesem Bogen
werden alle Eckdaten der Gruppe festgehalten. Dabei kann jede Gruppe frei entscheiden,

welche Daten die ZISS an Interessierte weitergegeben darf.

Um Gruppen zu finden, die der ZISS noch nicht bekannt sind, werden verschiedene Medien
genutzt. So wird beispielsweise im Internet recherchiert oder die regionalen Printmedien
ausgewertet. Die ZISS wird so auf bestehende Gruppen oder solche, die sich gerade griinden
wollen, aufmerksam und kann dann den Kontakt herstellen. Auch die bestehenden Gruppen
weisen gerne auf die ZISS hin, sodass neu gegriindete Gruppen sich mittlerweile selbst an die
ZISS wenden. Somit wurden auch 2021 wieder neue Selbsthilfegruppen der Datenbank

hinzugefigt.
Neu gegriindet oder neu in die Datenbank aufgenommen wurden:

e Long Covid, Zeven

o Epilepsie, Betroffene und Angehorige, Rotenburg

o Pflegende Angehtrige Zeven

e Schlaganfall Rotenburg

e Spielsucht Rotenburg

e Cluster-Kopfschmerz, Bremen Umland, Rotenburg

o Die Amazonen, Frauensuchtgruppe Rotenburg

o CRPS/Morbus Sudek, Rotenburg

o Fahrradwerkstatt, Gesprachs- und Basteltreff, Zeven

e Abenteuerland Kinderstube, Gesprachs- und Spieltreff Kinder, Zeven

Ihre Arbeit eingestellt haben:

2021 hat keine in der ZISS gelistete Gruppe ihre Arbeit eingestellt oder sich aufgelost.
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Statistik:

Von insgesamt 69 Selbsthilfegruppen sind...

B Suchterkrankungen 21

B Weitere 48

Von 1028 Anfragen im Jahr 2021...

M Telefonisch 391
® Mail 536

M Personlich 101

Anfragen nach Geschlecht
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Anfragen nach Kategorien

H Allgemein 1

B Gruppensuche 132

M Begleitung / Betreuung
/ Griindung 373

Weitervermittlung 16

B Vernetzung 480

h. Koordinierungsstelle der Gesundheitslotsen

Koordinierungsstelle Gesunde Dorfer

BahnhofstraRe 20

27356 Rotenburg &?x
Telefon: 04261 9637875 S
Fax: 04261 9625220 caritas

E-Mail: koordination@gesundedoerfer.de

Im Jahr 2021 wurde die Koordinierungsstelle fir Gesundheitslotsen gegriindet, die ein
Gemeinschaftsprojekt mit der Gesundregion Wimme- Wiese- Niederungen und finf
regionalen Kommunen ist und von der TK gefordert wird. Im Rahmen der Koordinierungsstelle
werden Gesundheitslots:innen gesucht und ausgebildet, die dann in den funf besagten
Kommunen beratend fiir die Bevdlkerung tatig sind und hauptamtlich durch eine Koordinatorin

begleitet werden.

Abbildung 6: Rotenburger Zeitung 02.07.2021 — Projektstart: M.Bonse, T.Kriiger, V.Kimpel, V.Czech, C. Laabs
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Die am 01.07.2021 eingerichtete Stelle wird von den Mitarbeiterinnen Frau Verena Kimpel mit
einem wdchentlichen Stundenumfang von 18 Stunden und Frau Veronika Czech, mit einem

wochentlichen Stundenumfang von 1 Stunde, gefuhrt.

Zu den wesentlichen Aufgaben der Koordinierungsstelle gehért die Akquise der
Gesundheitslots:innen, die Betreuung der Ehrenamtlichen und die Bekanntmachung des
Projekts uber die Offentlichkeitsarbeit. Doch die Aufgaben der Koordinierungsstelle umfassen
noch weitere vielseitige Aufgaben. So gehéren auch die Planung und Durchfiihrung von
Veranstaltungen, Leitung der Steuerungsgruppentreffen, Teilnahme und Durchfiihrung von
Fortbildungen zu ihren Aufgaben. Eine wichtige Aufgabe besteht darin Netzwerkarbeit zu
betreiben. So nimmt die Koordinierungsstelle Kontakt zu allen relevanten Stellen in der
Region, aber auch zu ubergeordneten Beratungs- und Informationsstellen auf Landes- und
Bundesebene auf, um die Gesundheitslotsen:innen in ihrem Beratungsangebot zu
unterstitzen. In den Anfangsmonaten im Jahr 2021 wurden die ersten Vorbereitungen
getroffen, um das Projekt publik zu machen, sowie die Gesundheitslots:innen zu akquirieren

und die Netzwerke flr die gelingende Arbeit zu bilden.

Dies lasst sich mit folgenden Zahlen darstellen und belegen:

Beratungsstatistik

® Auskunft zur
Koordinierungsstelle 1

H Informationen zu
Gesundheitslotsen 2

Betreuung der
Gesundheitslotsen 2

Vernetzung 129

m33 m68

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Mannlich Weiblich Divers
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Arten der Anfragen

Telefonisch / Video 33
Personlich 14

Schriftlich 104

Im Jahr 2021 wurden viele Gesprache mit den kommunalen Vertretern der GesundRegion
Wumme- Wieste- Niederung gefihrt. Diese treffen wurden personlich, telefonisch oder auch
per Videokonferenz abgehalten. Zu den am Projekt teilnehmenden Kommunen zahlen
folgende: Flecken Ottersberg, Samtgemeinde Sottrum, Stadt Rotenburg, Gemeinde Scheel3el
und die Samtgemeinde Fintel. Darlber hinaus wurden bereits erste Kontakte zu Anbietern von
Gesundheits- und Praventionsangeboten auf der Flache geknlpft, sowie zu Netzwerkpartnern,

die dieses Projekts unterstiitzen und unterstiitzen mochten.

Hierzu zahlen unter anderem beispielhaft das Gesundheitsamt Rotenburg, das Diakonische
Werk Rotenburg, der Verein Therapiehilfe e. V. Rotenburg, das Agaplesion Diakonieklinikum

und der Kreissportbund Rotenburg/Wimme.

Auch erste Interessierte fir die Tatigkeit des Gesundheitslots:innen haben bereits zur

Koordinierungsstelle Kontakt aufgenommen.

Neben den ersten wichtigen Kontakten wurden ebenso die Online- Auftaktveranstaltungen
geplant, die im Jahr 2022 stattfinden soll, in der weitere Gesundheitslots:innen gewonnen

werden kénnen und auch um naheren Kontakt mit weiteren Netzwerkpartnern herzustellen.

Das u.a. Schaubild zeigt den Ablaufplan fir die Vorbereitung und die Ausbildung der
Lots:innen: Die Ausbildung der Gesundheitslots:innen startet im Marz 2022. Die Schulungen
finden an drei verschieden Wochenenden statt ( 12.03.& 13.03, 26.03.& 27.03. und am 07.05.
& 08.05.2022). Die Schulungen werden von der Landesvereinigung fir Sozialmedizin aus
Hannover durchgefiihrt, die tber ein breites Portfolio in der Ausbildung von Ehrenamtlichen
verfiugen. Der zusatzliche Schulungsteil ,Pflege“ wird vom Gesundheitsamt Rotenburg

entwickelt und noch vor Beginn der Sommerferien unter deren Regie geschult.

Geplant ist, dass die Gesundheitsbiros in den einzelnen Kommunen Mitte Mai er6ffnet
werden. Es werden ebenfalls Treffen in den Gesundheitsbiros seitens der

Koordinierungsstelle mit den jeweils betreffenden Gesundheitslotsen:innen initiiert werden.
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Fur diese ist die Koordinierungsstelle bei allen Fragen und Belangen der erste
Ansprechpartner. Auch sind im Jahr 2022 fir diese ehrenamtlich Arbeitenden drei
Gesamttreffen als gemeinsame Austauschtreffen geplant, um in diesem Rahmen Fragen,
Schwierigkeiten, aber auch Erfolge besprechen zu kénnen und dem Ehrenamt auf dieser

Weise ein Stick weit die Wertschitzung entgegenzubringen, die sie fur ihren Einsatz

- 1.Ausbildungsdurchlauf
er
Endwicklung von Alternativen Gesundheitslots*innen
zur Prasenzveranstakltungen - Presseartikel zum Start
der Gesundheitsburos
- Betreungsbesuche bei
Online-Konferzenz mit LGV und den
REM Gesundheitslots*innen
. Treffen mit dem Flecken Ottersberg - Gesamttreffen der
Treffen mit der Gemeinde Gesundheitslots*innen
Druckauftrag Flyer erteilt ScheeRel -
o l . d &

- Presseartikel (interview
Form)

- Veranstaltungen in den
Kommunen oder Alternative
- Akquiese von
Gesundheitslots*innen

Austauschtreffen mit REM

Treffen mit der Samtgemeinde
Sottrum

Treffen mit der Stadt Rotenburg

Treffen mit der
Samtgemeinde Fintel

Abbildung 7: Schaubild zur Darstellung Vorbereitung

Weiterhin gehdrte zur Vorbereitung, ein einheitliches Design fiir die Offentlichkeitsarbeit zu

entwerfen.

Mitte des Jahres 2022 werden die ausgebildeten Gesundheitslotsen ihre Blros besetzen und

die konkrete Arbeit der Koordinierungsstelle wird aufgenommen.
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4. Beispielhafte Pressestimmen

,»50 viele Neugriindungen wie nie”

Rotenburger Rundschau; 22.10.202113:00

© Bartz
Seit Ausbruch der Pandemie nehmen sich Veronika Czech (l.) und Verena Kimpel mehr Zeit, um Gruppenleiter zu
beraten.

Die Pandemie hat die Arbeit in den Selbsthilfegruppen im Landkreis Rotenburg beeintrachtigt.
Inzwischen haben fast alle ihre Arbeit wieder aufgenommen — und verzeichnen einen starken
Zulauf. Seit 2020 gab es 14 Neugriindungen — so viele wie noch nie in einem &ahnlichem

Zeitraum.

Rotenburg — Das Coronavirus hat den Alltag verandert. Besonders wéhrend der Lockdowns
waren die Einschrankungen grof3. Auch die Selbsthilfegruppen im Landkreis Rotenburg
standen nach Ausbruch der Pandemie vor grof3en Herausforderungen, weil lange Zeit keine

Treffen moglich waren.

Inzwischen haben fast alle ihre Arbeit wieder aufgenommen, berichten Veronika Czech und
Verena Kimpel von der Ziss — der Informationsstelle Selbsthilfe Selbsthilfekontaktstellen im
Landkreis Rotenburg. Czech zeigt sich erleichtert: ,Es hat keine Selbsthilfegruppe in der

Lockdown-Zeit ihren Dienst eingestellt.”

Stattdessen seien seit Pandemie-Beginn sogar zahlreiche neue Gruppen gestartet. ,Seit 2020
gab es 14 Neugriindungen — so viele hatten wir in so kurzer Zeit noch nie*, betont Kimpel. Eine
der Gruppen hat einen direkten Bezug zur Pandemie: In Zeven gibt es seit Juli ein Treffen

fir Menschen, die unter Long- und Post-Covid leiden.

Insgesamt sei das Interesse an Selbsthilfegruppen deutlich gestiegen: ,Fast alle verzeichnen

einen starken Zulauf, vor allem von jungen Erwachsenen und Jugendlichen. Die Menschen
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hatten in den vergangenen eineinhalb Jahren mehr Zeit, um sich mit sich selbst zu
beschéftigen, und haben dabei festgestellt, dass sie eigene Baustellen haben. Wir freuen uns
dariber, dass sie den Mut gefasst haben, sich einer Selbsthilfegruppe anzuschliel3en®,

berichtet Veronika Czech.

In Rotenburg und Scheel3el ist die Verbindung meist ganz gut — in den Doérfern leider nicht
immer. Da waren einige schon abgeschnitten. Veronika Czech, Ziss, zum digitalen Angebot

der Selbsthilfegruppen

Sie und Mitarbeiterin Verena Kimpel erreichten wahrend der Pandemie deutlich mehr Anrufe
und E-Mails — vor allem von Gruppenleitern, die sich dariiber beraten lassen wollten, welche
Moglichkeit sie haben, trotz der Beschrankungen ihre Arbeit bestmdglich fortzusetzen. ,Einige
haben dafir ihre Treffen nach drauf3en verlegt, auf Online-Treffen gesetzt oder sich per
Whatsapp ausgetauscht. Wir waren sehr Uberrascht, wie gut auch die alteren Teilnehmer
inzwischen aufgestellt sind. Fast alle konnten digitale Wege nutzen®, betont Czech. Das hat
auch Peter Schweigert, Leiter der Rotenburger Epilepsie-Selbsthilfegruppe, beobachtet, der
betont: ,Durch die Pandemie haben wir neue Mdglichkeiten fir uns entdeckt, wie wir
innerhalb der Gruppe kommunizieren kdnnen. Das werden wir uns auf jeden Fall erhalten,

auch wenn uns personliche Treffen naturlich lieber sind.”

Grolere Probleme habe es jedoch im landlichen Raum gegeben, weily Czech: ,Wir sind ein
Flachenlandkreis. In Rotenburg und Scheel3el ist die Verbindung meist ganz gut — in den
Dorfern leider nicht immer. Da waren einige schon abgeschnitten und konnten sich nicht
beteiligen.“ Besonders schwierig sei die Situation noch immer fur Gruppen fur Menschen
mit Lungenerkrankungen und Multiple Sklerose. ,Weil diese besonders gefahrdet sind, ist
die Sorge, dass sie erkranken, weiterhin besonders grof3. Sie leiden deshalb auch heute noch

am meisten unter den Folgen der Pandemie®, berichtet Czech.

Trotz der guten Alternativen zu personlichen Gruppentreffen habe sich wahrend der Pandemie
aber auch deutlich gezeigt, dass besonders bei psychischen Krankheitshildern die Online-
Angebote personliche Treffen nicht ersetzen kénnen. ,Um dies aufzufangen, haben einige
Gruppenleiter mit den Betroffenen telefoniert oder Einzeltreffen im Freien durchgefihrt,

um auf diese Weise Hilfe anzubieten®, erklart Czech, die flr den Einsatz dankt.

Dass Online-Angebote nicht fur Jedermann geeignet sind, zeigte sich auch bei dem
Gruppenleiter-Treffen, das die Ziss angeboten hatte — nur acht der insgesamt 70 Gruppen

waren dort vertreten. Zum ersten reguléren Treffen im Juli kamen dann wieder 35 Teilnehmer.
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Schweigert ist mit seiner Epilepsie-Selbsthilfegruppe wahrend der Pandemie gestartet — trotz
der schwierigen Bedingungen ist er zufrieden. ,Wir hatten bisher zwei Treffen und werden
diese monatlich fortfiilhren — weitere Interessierte sind jederzeit willkommen.“ Das nachste
Gruppentreffen ist am Dienstag, 9. November, ab 19 Uhr in der Auferstehungskirche.

Anmeldungen sind nicht erforderlich.

Schweigert begrif3t dort auch Eltern, die selbst oder deren Kinder an Epilepsie leiden. ,Ich
gebe ihnen Tipps, wie sie einen Anfall friihzeitig erkennen und welche MalRhahmen dann
ergriffen werden sollten®, sagt Schweigert, der kiinftig auch an Schulen Uber die Erkrankung
informieren will. Denn es kénne im Ernstfall Uberlebenswichtig sein, dass Lehrer und

Mitschiler die Situation schnell erkennen und richtig handeln.

Auch die anderen neuen Gruppen, die sich wahrend der Pandemie gegriindet haben, freuen
sich auf weitere Teilnehmer: Zum Beispiel die Kopfwerkstatt fir Jugendliche, die an
Depressionen oder einer Ess- beziehungsweise Angststorung leiden. Die Gruppe ist nach dem
jungsten Lockdown Ende Mai wieder gestartet. ,Wir erhalten dort mehr Anfragen als vor

der Pandemie. Jugendliche suchen sich Hilfe in der Gruppe, weil sie mehr belastet sind.”

Weitere neue Selbsthilfegruppen gibt es unter anderem fir Patienten mit Cluster-Kopfschmerz
sowie flr Frauen, die unter einer Sucht leiden. Fur Schlaganfall-Patienten gibt es seit diesem
Sommer ,EinSchlag®, gegrindet von Heiner Gehlken und Joachim Krohn. Zum Welttag gegen
Schlaganfall am Freitag, 29. Oktober, kommen sie in der neuen Podcast-Folge von ,Kreis &
Quer” der Kreiszeitung zu Wort, die am selben Tag erscheint. Die ganze Folge ,,Kreis und

Quer“ gibt es ab diesem Tag liberall dort, wo es Podcasts gibt.

Eine Liste aller Selbsthilfe-Angebote finden Interessierte im Internet unter www.caritas-
stade.com. Betroffene und Angehdrige, die an den Selbsthilfegruppen interessiert sind,
melden sich bei der Ziss unter Telefon 04261/8518239, per E-Mail an ziss-rotenburg@t-

online.de bei Czech oder Kimpel.
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Caritas heif3t Vorbild sein

Nach 30 Jahren geht Geschaftsfihrerin Elisabeth Lang in den Ruhestand und tbergibt an Christine Laabs

Von Wilfried Stief

STADE. Als Elisabeth Lang 1992
ihre Stelle als Geschaftsfiihrerin
des Caritasverbands antrat, gab
es keine Mitarbeiter, nicht mal
eine Schreibmaschine in dem
Mini-Biiro im Altenheim. Heute
ist der Caritasverband aus dem
sozialen Netz nicht mehr weg-
zudenken.

.Wo ist bloR die Zeit geblicbcn'{“
Das fragt sich Elisabeth Lang.'dle
fast 30 Jahre lang als Geschifts-
fithrerin des Caritasverbands Sta-
de/Rotenburg die Geschicke der
sozialen Institution lenkte. Doch
beim Blick auf all die Jahre fallen
der redegewandten Diplom-So-
ziologin und Betriebswirtin mit
polnischen Wurzeln eine ganze
Menge Projekte ein, die der ka-
tholische Sozialverband auf den
Weg brachte. :

Der Umzug in eigene Raume in
der Schiffertorsstrale noch 1992
signalisierte, dass die Armel
hochgekrempelt werden sollten.
Dazu gehorte auch, den Caritas-
verband als ernstzunehmende In-
stitution in die Kopfe der Ent-
scheidungstrager zu bringen. Die
Caritas gab es zwar schon seit
1954 in Stade, reprisentiert von
einer Biirokraft beim Pfarrer.

Die inhaltliche Arbeit begann
mit Elisabeth Lang, selbst Aus-
siedlerin, mit der Aussiedlerbera-
tung, was Anfang der 90er Jahre
auch dringend bendtigt wurde.
»Viele von ihnen brauchten Hil-
fe*, erinnert sich Elisabeth Lang,
die sich auch in ihren Heimat-
sprachen mit den Spataussiedlern
unterhalten konnte. Mit dem Ar-
beitsamt, der Stadt und dem
Landkreis und dem Di6zesan-Ca-
ritasverband gab es auch Projekte
fir Jugendliche. An das Street-
worker-Projekt erinnert sich Eli-
sabeth Lang gern, fiber zZwdlf Jah-
re lief es in Haddorf und Wiepen-
kathen als ambulante Jugendhilfe.
Zunichst fiir osteuropéische Ju-
gendliche, spiter fiir alle.

2005 wurde der Bereich ambu-
lante  Familienhilfe gegriindet.
Der wurde mit seinen Angeboten
immer breiter aufgestellt und ist
heute wesentlicher Bestandteil
der Arbeit. Der Familienhilfe liegt

als Arbeitsform das Tandemmo-
dell zugrunde. Heilt: Zwei Mitar-
beiterinnen kiimmern sich um ei-
ne Familie, was den Blickwinkel
fiir alle Beteiligten erweitert.
Heute hat die Caritas viele Mit-
arbeiter, die auf sozialem Gebiet
fiir die Menschen in den Land-
kreisen Stade und Rotenburg im
Einsatz sind. Es gibt die allgemei-
ne Lebens- und Sozialberatung,
Beratung fiir Frauen in Konflikt-
situationen oder die ambulante
Erziehungshilfe. Wohltitiges En-
gagement driickt sich auch mit

Abbildung 8: Stader Tageblatt: 27.3.21

.
Arbeiten Hand in Hand am Ubergang der Geschaftsfiihrung des Ca
Chefin Elisabeth Lang (rechts) und Nachfolgerin Christine Laabs

der Warmestube im Haus der Ca-
ritas in der SchiffertorsstraRe aus
und mit der Kleiderkammer.
Martin Schimméller vom Vor-
stand der Caritas hat als Nachfol-
gerin fiir Elisabeth Lang Christine
Laabs in die Geschiftsfiihrung
berufen. Die Sozialpidagogin
und Mediatorin hat in Harsefeld
im dortigen Caritas-Biiro Men-
schen beraten und geholfen, die
als Fliichtlingshelfer im Einsatz
waren. Dann ging sie in den gro-
Ren Caritasverband in der Weser-
marsch, um sich auf die Nachfol-
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ge in Stade vorzubereiten. Neben
den Aufgaben der Geschiiftsfiih-
rung will Christine Laabs weiter-
hin im Bereich Familienhilfe titig
sein. In der Caritas gilt das Prin-
zip, den Gedanken des Helfens
zu leben und Vorbild zu sein, sagt
Martin Schimmaéller: ,Wo Caritas
draufsteht, ist auch Caritas drin.*
Christine Laabs fingt ihre Ar-
beit anders an als ihre Vorginge-
rin: in groRziigigen Riumen,
selbstredend mit PC, und als Vor-
gesetzte von nunmehr 15 vorwie-
gend weiblichen Mitarbeitern.
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